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सारांश 

वर्तमान दौर सचूनाओ ंके आदान-प्रदान का दौर ह।ै सचूनाएं ववववध माध्यमों के जररए प्रचाररर्-प्रसाररर् हो रही हैं। 

सचूनाओ ंको परंपरागर् मीविया के माध्यमों एवं न्य ूमीविया के माध्यमों दोनों के ही सहयोग से एक के्षत्र से दसूरे के्षत्र, 

एक प्रदशे से दसूरे प्रदशे, एक राष्ट्र से दसूरे राष्ट्र, एक भाषा से दसूरी भाषा में एवं एक व्यवि से दसूरे व्यवि र्क 

पह चंाने का काम वकया जा रहा। न्य ू मीविया के एक महत्त्वपरू्त प्लेटफॉमत के रूप में उपयोग वकए जाने वाले कुछ 

सोशल साइट्स, ब्लोग्स आवद की भवूमका सचूनाओ ंके अवभव्यविकरर् एवं प्रचार-प्रसार में महत्त्वपरू्त होर्ी जा रही। 

आज के समय में फेसबकू, ट्ववटर आवद ऐसे सोशल साइट्स के रूप में बह र् लोकवप्रयर्ा के साथ उपयोग में लाए जा 

रह।े प्रत्येक व्यवि अपने मन की बार् चाह े वह उसके व्यविगर् भावनाओ ं से संबंवधर् हो अथवा उसका कोई 

राजनीवर्क मर् हो, दोनों को ही बड़ी आसानी से सोशल साइट्स पर प्रकट कर रहा ह।ै सोशल साइट्स के उपयोग ने न 

केवल सचूनाओ ंके आदान-प्रदान की प्रविया को आसान बना वदया ह ैअवपर् ुजावर्, धमत, वलंग, वगत के भेद को भी 

वमटाकर सामान्य जनर्ा को अपनी बार् कहने का अवसर वदया ह।ै आज के समय में सोशल साइट्स के रूप में 

फेसबकु का उपयोग एक महत्त्वपरू्त साइट के रूप में वकया जा रहा। इस साइट पर ने केवल अपने ववववध दृविकोर्ीय 

ववचारों का प्रकटीकरर् हो रहा बवकक कई र्रह के आंदोलन भी चलाए जा रह।े यह आलेख सोशल मीविया द्वारा 

अवभव्यवि के स्र्र पर वकए गए लोकर्ांवत्रकरर् पर आधाररर् ह।ै इसके अंर्गतर् फेसबकु के माध्यम से सचूनाओ ंके 

स्र्र पर होने वाले लोकर्ांवत्रक वस्थवर् को समझने की कोवशश करेंगे।  

मुख्य शब्द : सोशल मीतिया, सचूना, राजनीतिक प्रचार, अतभव्यति की आज़ादी, राजनीति पर प्रभाि, तिज्ञापन। 

सोशल मीभिया और सूचना 

सचूनाओ ंके प्रसार में सोशल मीतिया एक महत्त्िपरू्ा माध्यम के रूप में उपयोग में लाया जा रहा ह।ै लेतकन इसकी 

भतूमका तकसी दो धारी िलिार की भांति ह।ै सोशल मीतिया के माध्यम से सचूनाओ ंकी गेट कीतपंग का तसद्ांि अब 

प्रभािी नही रहा। सोशल मीतिया के आने के बाद सचूनाओ ंको रोके रखना संभि नहीं ह।ै इसतलए आमजन की खबरें 
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सोशल मीतिया पर आ बड़ी आसानी से और बहुि िेजी से आ रही हैं। सोशल मीतिया ििामान में सचूनाओ ंको 

संप्रेतिि कर प्रोपेगेण्िा फैलाने के सशि माध्यम के रूप में उभरा ह।ै इसके माध्यम से बड़े पैमाने पर सामतजक बदलाि 

होिे तदखाई द ेरह ेहैं। सोशल मीतिया के द्वारा आम जनिा की अतभव्यत ि को सरकार िक पहुचंाने में आसानी ही है 

साि ही आम लोगों की अतभव्यत ियों को सरकार द्वारा सनुने ि समझने की कोतशश भी की जा रही। लोकिांतिक देश 

में मदु ्दों को पहचानना ििा जन-भािना के जररए व्यिस्िा पर दबाि बनाना लोकिंि की गुर्ित्ता के तलए बेहद जरूरी 

होिा ह।ै सोशल मीतिया इस काम को प्रभािी ढंग से कर सकिा ह।ै दशे में हुए तनभाया रेप कांि के तिरोध का आंदोलन 

और अन्ना हज़ारे का आंदोलन इसका स्पष्ट उदाहरर् ह।ै सचूना प्रोपोगेंिा के रुप में सोशल मीतिया पर पहुचंिा ह ैिो 

िह एक आंदोलन का रुप धारर् कर लेिा ह।ै सोशल मीतिया सत्ता को प्रभातिि करने के साि-साि चनुौिी दने ेका 

प्रभािी माध्यम ह ैजो िास्ितिक मदु्दों को सरकार िक पहुचंाने का काम कर रहा ह।ै  

सोशल मीतिया ने लोगों के बीच िात्कातलकिा, अंि: सतियिा, उपयोतगिा, पहुचं, स्िातयत्ि आतद के सहारे 

एक नई प्रितृत्त का संचार तकया ह।ै तजससे आम लोगों की लोकिंि में सहभातगिा बढ़ी है। सामातजक गतिशीलिा में 

सोशल मीतिया का मलू ित्त्ि’ ‘सूचना’ ह ैजो सामातजक पररििान में नई िकनीक संिाद को मजबिूी प्रदान कर रही 

ह।ै इस िकनीक ने समाज और आम जनिा के जीिन से जड़ेु तितभन्न मदु्दों की समझ को प्रसाररि करने का काम तकया 

ह।ै सोशल मीतिया में सचूना दनेे, जनमि िैयार करने, सचूना का आदान-प्रदान करने, तितभन्न क्षेिों एिं संस्कृतियों के 

लोगों को आपस में जोड़ने, तहस्सेदार बनाने में महत्त्िपरू्ा भतूमका अदा तकया ह।ै इसके अतिररि इसकी सबसे 

महत्त्िपरू्ा ख़ातसयि यह है तक इसने नए िरीके से संपका  स्िातपि करने में एक सशि और बेजोड़ उपकरर् के रुप में 

बहुि िेजी से तिकास तकया ह।ै आज गांि-गांि और घर-घर में सोशल मीतिया के उपयोग करने िाले सतिय और कम 

सतिय रूप में मौजदू हैं। जमीनी स्िर पर सोशल मीतिया का उपयोग रर्नीति तनमाार्, आंदोलन खड़ा करने, तिरोध 

प्रदशान के साि ही जनचेिना को जगाने में तकया जाने लगा ह।ै राजनीतिक गतिशीलिा में सोशल मीतिया का मलू 

ित्त्ि सूचना न होकर प्रचार-प्रसार का सबसे बड़ा ििा सस्िा भिज्ञापन जभनत प्लेटफामम ह ैजो लोगों की सोच को 

आसानी से बदलने में सक्षम ह।ै सोशल मीतिया, पारंपररक मीतिया से कई मायनों में अलग ह ैजो न केिल समाज में 

मलूभूि पररििान कर सकिा है बतकक पैरािाइम तशफ् ट को भी दशाािा ह।ै  

सोशल मीतिया के प्रचलन के पिूा लोकिंि में रहिे हुए यतद कोई व्यति अपने तिचार दसूरों िक नहीं पहुचंा 

पािा ह ैया तफर राजनीतिक, सामातजक, धातमाक जैसे िमाम मदु ्दों पर अपना िका  नहीं रख पािा ह ैिो ऐसे व्यति को 

भी अपनी बाि कहने का अिसर केिल सोशल मीतिया के माध्यम से प्राप्त हो सका ह।ै अपनी व्यतिगि अतभव्यति 

को प्रकट करने का स्िान सोशल मीतिया ने एक सश ि माध्यम के रूप में उपलब्ध कराया ह ैजहां पर कोई भी जाति, 

िगा, तलंग, धमा का व्यति अपने तिचारों को सहज भाि से एक स्िान से दसूरे स्िान िक पहुचंा सकिा ह।ै आज दशे 

के अतधकांश राजनीतिज्ञ भी अपनी बाि को आम जन िक पहुचंाने के तलए सोशल मीतिया पर अतधक तनभार होिे जा 

रह ेहैं। इससे सोशल मीतिया की व्यापकिा और इसकी सफलिा के बारे में पिा चलिा ह।ै सोशल मीतिया के प्रभाि 
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का प्रत्यक्ष प्रमार् ििा 2014 के लोक सभा चनुाि और 2015 के तदकली तिधानसभा चनुाि में दखेने को तमला। इस 

चनुाि ने यह स्पष्ट हो गया ह ै तक सोशल मीतिया की शत ि अककपनीय ह।ै सोशल मीतिया ने जनतहि के मदु्दों को 

उठाने और व्यिस्िा पर दबाि बनाने में सहयोगी की भतूमका अदा की ह।ै इसके द्वारा की गई पारदतशािा की मांग ने 

राजनीतिक, सामातजक ढंग से मकूयांकन करने का प्रयास तकया ह।ै इस दृतष्ट् ट से सोशल मीतिया लोकिंि का एक 

सश ि जनमाध्यम बनकर उभरा ह।ै 

राजनीभतक प्रचार और सोशल मीभिया  

सोशल मीतिया द्वारा राजनीतिक प्रचार अतभयानों में बड़ा बदलाि हुआ ह।ै राजनीतिक प्रचारों में इसकी भतूमका पहले 

से अतधक व्यापक हो गई ह।ै सोशल साइट् स पर दशे की प्रमखु राजनीतिक पातटायों की सकारात्मकिा और उनकी 

उपलतब्धयों के साि-साि यिुा मिदािाओ ंको अपनी ओर आकतिाि करने की प्रितृत्त को बल तमला है। आज सोशल 

मीतिया एक सश ि जनमाध्यम बनकर सामने आया ह ैजो आमजन के मन-मतस्िष्ट् क को पररितिाि करने के साि-साि 

अपने तिचारों को अतभव्य ि करने के तलए स्ििंि मंच प्रदान करिा ह।ै ििा 2014 में संपन्न 16िीं लोक सभा चनुाि 

के दौरान दशे की सभी पातटायों ने फेसबकु, तट् िटर, व्हाट्सएप, गगूल, हैंगआउट, िाइबर, य-ूट् यबू जैसी सोशल 

नेटितकिं ग पर अपनी बाि ज्यादा से ज्यादा लोगों िक पहुचंाने का प्रयास तकया। तजसमें भाजपा सबसे ज्यादा सफल भी 

हुई। भाजपा पाटी के प्रधानमंिी पद के उम्मीदिार नरेंद्र मोदी ििा 2009 की शुरूआि से ही फेसबकु और तट् िटर से 

जड़ेु ि ेऔर गगूल-प् लस का इस्िेमाल शुरू करने िाले पहले राजनेिा हैं।  

नरेंद्र मोदी द्वारा फरिरी, 2014 में चाय पर चचाम अतभयान सोशल मीतिया से ही उपजा ह।ै तजसके पास 

तजिना बड़ा सोशल नेटिका  ह ैिही सश ि जनप्रतितनतध ह ैअिााि ्सोशल मीतिया पर शतिशाली िही ह ैतजसके पास 

ज्यादा फ़ॉलोिर अििा फ्रें ि हैं। ििा 2015 में हुए तदकली तिधानसभा चनुािों में ऐतिहातसक जीि दजा करने िाली 

आम आदमी पाटी (आप) के पास तप्रंट मीतिया और इलेरॉतनक मीतिया में प्रचार करने के तलए धन नहीं िा। सोशल 

मीतिया का इस्िेमाल कर इस कमी को लगभग समाप् ि कर तदया गया। सोशल मीतिया तकसी भी बाि को बार-बार 

मिु एिं सहज िरीके से प्रचाररि-प्रसाररि करने हिे ुअब िक के सबसे बड़े माध्यम के रूप में उभरकर सामने आिा है। 

यह तकसी सामातजक या राजनीतिक पाटी के तलए झठू बोलने का बड़ा प्लेटफामा उपलब्ध करािा ह।ै यह तहटलर के 

मंिी गोयबल्स की बािों को बहुि हद िक लाग ूकरिा ह ैतजसने कहा िा तक अगर भकसी झूठ को सौ बार बोला 

जाए तो लोग उसे सच मान लेते हैं। बदलाि सामतजक हो या राजनीतिक सभी में सोशल मीतिया नें उत्प्पे्ररक का 

काम तकया ह।ै भ्रष्टाचार के तखलाफ अन्ना हजारे के आंदोलन को जन-जन िक पहुचंाने का काम सोशल मीतिया ने 

तकया। अन्ना हजारे के लोकपाल तबल ने बाद में राजनीतिक रुप धारर् कर तलया। तजसको सोशल मीतिया ने बढ़ा 

चढ़ाकर प्रस्ििु तकया। तजससे एक आम आदमी ने आम आदमी पाटी नामक राजनीतिक दल को जन्म तदया।  
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सोशल मीभिया अब्यूज और अभिव्यभि की आज़ादी 

लोकिंि में लोगों का सोशल मीतिया से जुड़े रहना जरुरी ह।ै तजिने अतधक लोग तजिने अतधक समय िक जुड़े रहेंगे 

उस पाटी और नेिा के उिने ही फैन बनेंगे। तजिने ज्यादा फैन बनेंगे उिना ही लोकिंि के ऊपर खिरा मंिराएगा। 

सोशल मीतिया एक एब्यजू मीतिया के िौर पर उभर कर सामने आया ह।ै जहां कोई भी तकसी को कुछ भी तलख और 

सनुा दिेा ह ैजो अन्य माध्यमों में संभि नहीं ह।ै सोशल मीतिया ने हर व्यति को अपनी बाि लोगों िक एिं शासन िक 

पहुचंाने का अतधकार तदया ह।ै सचूना का आदान-प्रदान जनमि िैयार करने, जनचेिना जाग्रि करने, तितभन्न क्षेिों 

और संस्कृतियों के लोगों को आपस में जोड़ने, तितिध मदु्दों और आंदोलनों में भागीदार बनाने की दृतष्ट से सोशल 

मीतिया सशि माध्यम है। सोशल मीतिया ने सचूना के लोकिांतिकरर् का आभास जनमानस को कराया ह।ै तजन मदु्दों 

पर आप अपनी बाि कह सकिे हैं, अपनी राय द ेसकिे हैं, दसूरे की बाि और राय जानना चाहिे हैं तक लोग तकन मदु्दों 

पर ज्यादा ध्यान दिेे हैं? तकस प्रकार सोचिे हैं? इन सभी प्रश्नों के उत्तर सोशल मीतिया से प्राप्त करना संभि हैं। 

लोकिांतिकरर्, voice to voice, सोशल मीतिया की बदौलि ही संभि हो सका ह।ै सचूना का लोकिांतिकरर् 

सोशल मीतिया ने तजिना तकया ह ैउिना तकसी अन्य मीतिया ने नहीं।  

लोकिंि में सबसे बड़ी चीज सचूनाओ ंका आदान-प्रदान तबना तकसी रुकािट के हो सके, यह ह।ै आमजन के 

मदु्दों को अपेक्षाकृि कम जगह तमलिी ह ैयोंतक भारि में सोशल मीतिया अतधकांशिः राजनैतिक मदु्दों पर अतधक 

कें तद्रि ह।ै तफर भी, अन्य मंचों की िलुना में सोशल मीतिया ने लोगों को एक माध्यम ज़रूर महुयैा कराया ह ैजहां पर िे 

अपनी बाि उठा सकिे हैं और उसे ज्यादा से ज्यादा लोगों िक पहुचंा सकि ेहैं। सचूनाओ ंके िैकतकपक माध्यम के 

रूप में सरकारों के तलए सोशल मीतिया की तिशेि उपयोतगिा ह ैयोंतक इस िरह की सचूनाओ ंको पारंपररक मीतिया 

में प्रायः जगह नहीं तमल पािीं हैं। सोशल मीतिया सचूनाएं प्राप्त और प्रसाररि करने का सिाातधक प्रभािी, आसान और 

सलुभ माध्यम ह।ै 

सोशल मीभिया का राजनीभत पर प्रिाि   

हर तसके के दो पहल ूहैं और यह सोशल मीतिया पर भी लाग ूहोिा है। सोशल मीतिया ने दशे के दो सामातजक 

आंदोलनों को सफलिा िक पहुचंाया। साि ही दशे में दो बड़े राजनीतिक पररििानों का गिाह भी बना। भारि के 

इतिहास में इससे पहले तकसी भी मीतिया का इिना प्रभाि देखने को नहीं तमला। भारि ही नहीं तिश् ि के कई दशेों में 

समय-समय पर तितभन्न िरह की सामातजक ििा राजनीतिक अराजकिा दखेने को तमलिी रही ह।ै सोशल मीतिया ने 

अतभव्यत ि की आजादी को सही पहचान तदलान ेमें सािाक प्रयास तकया ह।ै कोई िगा लोकिंि में रहने के बािजदू भी 

अपने तिचार दसूरों िक नहीं पहुचंा पािा िा या तफर राजनीतिक, सामातजक, धातमाक जैसे िमाम मदु ्दों पर अपना िका  

नहीं रख पािा िा, ऐस ेिगा को सोशल मीतिया ने माध्यम उपलब्ध कराया ह ैतजस पर कोई भी अपने तिचारों को सहज 

भाि से एक स्िान से दसूरे स्िान िक पहुचंा सकिा ह।ै आज सभी िगों का रुझान सोशल मीतिया की िरफ बढ़ा ह ै
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तजसका सबसे ज्यादा फायदा राजनीतिक पातटायों को तमल रहा। हालांतक, सचूना के लोकिांतिकरर् का अिा यह 

तबककुल नहीं तक तकसी ऐसी प्रितृत्त, तिचार और व्यत ि को बढ़ािा तमले जो लोंगों में भ्रम पैदा करने का काम करिा 

हो। इस िरह की प्रितृत्तयों से समय रहिे तनपटा जाना जरूरी है।  

भ्रम और तमथ्या रूपी सचूनाओ,ं तिचारों, घटनाओ ं के िेजी से पनपने के कारर् लोकिांतिक व्यिस्िा से 

आमजन का तिश् िास समाप् ि होने लगिा है जो दशेतहि में सही नही। इस िरह के मिभेदों के नाम पर अिांछनीय ित्त्िों 

का आदर-सत्कार हो यह सही नहीं ह।ै इनके तखलाफ सरकार के साि-साि समाज के हर िगा को आगे आन ेकी 

जरूरि है। लोकिांतिकरर् िभी बेहिर होगा जब हमको-आपको सचूना तमलने का ज्यादा से ज्यादा िठस्ि जररया 

तमल सके। सोशल मीतिया के तितभन्न स्िरूपों में उपतस्िति तनतिि की जाने की जरुरि ह।ै जैसे: यह दखेा जािा ह ैतक 

एक ही व्यति के एक ही सोशल साईट पर एक से अतधक खािे हैं जो तकसी भी लोकिांतिक दशे के तलए बहुि बड़े 

खिरे की घंटी ह।ै आज सोशल मीतिया पभब्लक स्पेस न होकर यह बड़े-बड़े कारपोरेट घरानों के तलए न्यूज प्लेस 

बनकर रह गया ह।ै यहां िक तक बड़े-बड़े राजनीतिक दल सोशल मीतिया िक पहुचं गए हैं। राजनीतिक दलों ने खदु के 

आईटी सेल बना तलए हैं। राजनीतिक पाटीया ंतजला स्िर पर आईटी सेल को सतिय कर चकुी हैं। इस ढंग के आईटी 

सेल लोगों में भ्रम पैदा करने का काम करिे हैं। सरकार को ऐसी गतितितधयों से लोगों को हटाने के तलए कड़े से कड़े 

आईटी काननू को लाग ूकरने की जरुरि ह।ै  

भिज्ञापन और सोशल मीभिया की प्रामाभणकता 

आज सोशल मीतिया पर तिज्ञापन के जररये लोग पैसा कमाने का काम शरुू कर तदए हैं। यह एक आसन ििा शॉटाकट 

रास्िा बन गया ह ै तजससे लोगों को अपने साि जोड़ने की होड़ सी लगी हुई ह।ै अपनी पहुचं बढ़ाने, अपना तनजी 

प्रचार-प्रसार करने के तलए लोग तकसी भी िरह की सचूना को लोगों िक पहुचंाने में पीछे नहीं रह रह।े चाह ेउस सचूना 

या ख़बर का िास्ितिकिा से कोई संबंध हो या ना हो। ऐसी ख़बरे ही लोगों को भ्रतमि करने का काम करिी हैं। इस 

तस्िति से बचने के तलए बड़े जागरूकिा कायािम चलाने की आिश्यकिा ह।ै तिज्ञापनों में न केिल व्यतिगि प्रचार-

प्रसार तकया जा रहा अतपि ुसंस्िागि, राजनैतिक दलगि, बजारगि, व्यािसातयक तिज्ञापनों का अंबार लगने लगा ह।ै 

आज, 2022 में यतद आप फेसबकु जैसे सोशल साइट का उपयोग करिे हैं िो इसी ढंग के तिज्ञापनों का अत्याचार 

सहना पड़ सकिा ह।ै हर एक फ्रें ि सका ल के पोस्ट के बाद दसूरी पोस्ट व्यािसातयक तिज्ञापनों की तमलेगी। इससे न 

केिल सचूना प्रातप्त का िम भंग होिा ह ैअतपि ुअतिररि समय भी नष्ट होिा ह।ै इसतलए सोशल मीतिया तिशेिकर 

फेसबकु जैसे सोशल नेटितकिं ग साइट का तिज्ञापनमिु होना जरूरी है। इस ढंग से भी सेिा प्रदािा को सोचने की 

जरूरि ह।ै  
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भनष्कषम  

समाज में जागरूकिा और तिचारातभव्यति को नया आयाम दनेे का श्रेय तनस्संदहे सोशल नेटितकिं ग साइट्स को जािा 

ह।ै व्यति को अपने तिचारों की अतभव्यति के तलए सोशल नेटितकिं ग ने एक खलुा और व्यापक मंच प्रदान तकया ह ै

तजसके कारर् आज की यिुा पीढ़ी बेबाक जान पड़िी ह।ै समाज के मलूभिू ढांचे में होने िाले पररििानों को 

सकारात्मक रुख प्रदान करने में सोशल मीतिया का स्पष्ट एिं बहृत्त योगदान ह ैलेतकन सोशल मीतिया के सकारात्मक 

पहल ूके साि-साि नकारात्मक पक्ष भी हैं। कई बार सोशल मीतिया पर िाली गई सामग्री अतप्रयिा की तस्िति खड़ी 

कर दिेी हैं। इसके तलए हम उत्तर प्रदशे के मजु्फ्फरनगर में हुए दगें के पररप्रके्ष्य में समझ सकिे हैं। सोशल मीतिया 

सकारात्मक मदु्दों में लंबे समय िक तदलचस्पी बरकरार नहीं रख पािा। आम आदमी के उत्पीड़न, अपराधों, शोिर्, 

उसकी दयनीय आतिाक तस्िति, तकसानों की आत्महत्याओ,ं अकाल, पानी का अभाि, बलात्कार, अपहरर्, 

मतहलाओ ंके साि बदसलकूी, भेदभाि, पयाािरर् ह्रास, नैतिक ह्रास आतद मदु्दों पर चचाा जरूरी ह ैलेतकन राजनैतिक 

मदु्दों की अपेक्षा बहुि कम होिी ह।ै जबतक एक सभ्य ििा सामातजक संस्कृति को बढ़ािा दनेे के तलए सामातजक मदु्दों 

को सोशल मीतिया के प्लेटफॉमा पर लाने की जरुरि ह।ै यह सत्या ह ैतक यतद आप तकसी सचूना माध्यम से चौबीसों 

घंटे जड़ेु रहिे हैं िो िह माध्यम आपके मन-मतस्िष्ट्क को प्रभातिि करने के तलए पयााप्त सक्षम होिा ह।ै आज सोशल 

मीतिया के प्रति सरकार की तज़म्मेदारी भी बढ़ रही ह।ै सरकार को इसे गंभीरिा से लेने की जरूरि ह।ै सोशल मीतिया में 

उठाए गए प्रश्नों पर यतद सक्षम अतधकारी या जन-प्रतितनतध अपनी जिाबदहेी नहीं िय करेगा िो तफर िही जनिा 

चनुाि के समय उसकी बाि को कैसे सनुेगी? इसतलए यह जरूरी ह ैतक यतद सोशल मीतिया के माध्यम से सचूनाओ ं

का परू्ा लोकिांतिकरर् तकया जाना ह ै िो उसके तलए सत्ता की जिाबदहेी जरूरी ह ै अन्यिा सचूनाओ ं का 

लोकिांतिकरर् संभि नहीं। 
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